致用户书:
近年来随着LED显示屏的广泛应用，市场需求量猛增，各种大大小小的LED显示屏制造厂商更是雨后春笋般兴起，数不胜数。但俗话说：便宜没好货，好货不便宜，在竞争日趋激烈的经济环境下，很多厂家纷纷采取降价形式来吸引客户，使得市场上的LED显示屏质量良莠不齐，价格混乱。低价格的产品靠的是做工差、原材料劣质、没有开发成本等手段来降低成本。买家在选择时一定要权衡质量与价格的利害关系。

作为行业中一家资深的LED显示屏制造企业，让每位客户能正确的去购买一个符合自己需求的高品质LED显示屏，这是我们的责任和义务。

那么，我们该如何去选择一款适合自身需求的LED显示屏呢?

一套完整的LED显示屏主要包含了控制电脑、LED显示系统、LED屏体(包括箱体)这三个部分。其中控制电脑和LED显示系统这些设备在行业中各厂家使用的品牌大致相同，市场上也很常见，客户不必担心设备的优劣性。对于LED屏体部分，其构成的部件繁多且复杂，是决定显示屏质量好坏的重要部分，而在该部分中，发光部件(LED)和驱动部件以及供电部件的选择尤为重要，下面分别讲述这些部件的重要性。
1、发光部件   
LED大屏幕之所以能作为各种显示用途，主要是表面由成千上万个发光二极管(LED)有规则的排列组成。这些灯管的发光是由封装在内部的芯片产生，芯片的大小和类型直接决定灯管的亮度和颜色。劣质假冒的LED灯管寿命短、衰减快、亮度不一致、色差大等，严重影响大屏幕的效果和寿命。目前常用到的发光芯片厂家有日亚、Cree、晶元、华上、光磊、泰谷、杭州士兰明芯等，客户在购买显示屏时务必先了解厂家所用的灯管芯片及封装厂家，并要求厂家提供相关证明，谨防买到劣质假冒产品。

2、驱动器件
驱动电路的设计很大程度上影响了大屏幕的效果及使用年限，合理的PCB布线有利于提高整体的工作性能，特别是PCB的均匀散热问题，EMI/EMC问题都是开发设计时需要重视的，同时，高可靠性的驱动IC对于整个电路的良好运行有很大的帮助。客户在选择时一定要了解模组的工作温度，使用的驱动IC等。

3、供电部件
开关电源为显示屏的电子元器件直接供电，客户要考虑的是: 显示屏厂家配送的开关电源是否来自正规的电源厂家; 有无做过相关的安全认证; 大屏幕配置的开关电源是否满足工作的需求，很多厂家为节省成本，没有按实际需求来配置电源数量，而是让每个开关电源满负荷工作甚至远远超过电源的负载能力，这样很容易损坏电源，大屏幕工作不稳定。

4、箱体设计
箱体的重要性是大家不容忽视的! 几乎所有的零部件都是依附在箱体结构上，正所谓‘皮之不存，毛将焉附’。箱体除了能对电路板和模组起到保护作用外，对于屏体的安全性、稳定性都有很大的影响，还能防水、防尘等。尤其是通风散热的作用决定了内部电路上各电子元器件的工作环境温度，在设计时要考虑空气对流系统。

除了考虑LED灯管、IC等主要元器件外，其它如面罩、胶体、线材等部件都是要严格检查的方面。对于户外屏，面罩具有保护屏体、反光、防水、防尘、防紫外线等作用。在受到长期的日晒雨淋及周围环境的影响下，其保护能力会下降，劣质的面罩甚至变形，完全失去了作用。户外屏中模组所灌装的胶体在日晒雨淋和紫外线的照射下会逐渐老化，胶体的特性发生改变后会裂开脱落，使得电路板和LED失去了防护层，质量好的胶体具有很强的抗氧化老化能力，而廉价的胶体在使用很短一段时间后失效。

客户在购买LED显示屏时，应尽量要求厂家出示相关的证书;如开关电源、线材等安全认证书;LED灯管芯片的厂家证明书，以及EMC认证、ROHS认证、安规认证等。尽可能的去保护自己的权益。

此外，除了要注意以上的事项外，和厂家合作前的沟通也非常重要。它不但直接影响整个工程项目的质量，还能让用户更加合理的分配投入的资源，避免不必要的浪费、损失和隐患。

而作为厂家，更应该主动的就实际需求和可操作性等为客户合理分析、规划，做出最具性价比的方案，才能成为用户可信赖的合作伙伴。沟通事项大体包括以下几点：

1、明确自己的实际需求、投入预算及预期的效果，并提供给厂家。

2、详细表明自己的项目发展需求及未来的规划，要求厂家提供最佳的可行性方案，并对该项目的扩展功能提出设计，以确保该工程符合自己的现实需求及未来使用，避免资源浪费。[image: image1.jpg]



3、要求厂家提供项目安装及应用环境的分析方案，对可发性事件预测及提出预防、解决措施，进而对整个项目计划作出综合性评估。

4、不同的LED生产工艺、屏幕组装工艺、安装技术经验，将直接影响整个项目的工期、造价、安全性能、显示效果及质量、使用寿命和维护成本，因此事前必须从厂家或多方面了解、比较产品及项目各方面的性能特点，选择出最适合自己需求的方案。

5、了解厂家的规模实力、诚信度、售后服务的内容，这些都是项目能良好且长期合作的基础和保证。

6、有条件的客户可实地考察厂家的工程案例，听取其它用户的评价作为参考。

LED显示屏以其独特的魅力和影响力，大多用于当地政府和企业的形象工程。所以买家在购买LED显示屏时，千万不要掉入厂家的价格陷阱，低价位产品确实可以为客户省去不小的开支，但是产品的质量却是得不到保证，使用后会出现大量的问题，而厂家也只是敷衍的去维护，甚至不履行售后服务的承诺，结果问题得不到根本性解决，客户白白损失了几十万元。因此在购买产品时，应选择信誉良好的大中型厂家，尤其是规模中等的厂家，性价比更高。客户如果预算不多，购买了小厂家的低价位产品，也必须严格的去监督厂家的物料购买以及生产，避免上当受骗。


